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高风险时代下的供应链与采购风险管理 

公开课课纲 

培训时间/ 2025 年 5 月 22~23 日（星期四~ 星期五）/上 海 地点：

￥5200/人 收费标准：

 含授课费、证书费、资料费、午餐费、茶点费、会务费、税费 

 不包含学员往返培训场地的交通费用、住宿费用、早餐及晚餐 

课程背景： 

您是否遇到过芯片短缺的困扰？ 

您是否遇到过大宗原料暴涨带来的痛苦？ 

您是否遇到过供应商质量问题造成的停产？ 

您是否遇到过供应商因为防疫导致的交付延迟？ 

进入 21世纪以来，供应链管理技术随着信息通讯技术的飞速成长，供应链管理越来越追求低成本与更

快的速度，这无疑能为企业提升市场竞争能力，创造更好的价值。供应链管理团队为了应对市场竞争的压

力，通常采用了一些新的举措和方法，但是新的方法在提升供应链效率的同时，也带来了无法预料的问题，

增加了供应链的脆弱性，削弱了供应链的安全性。为了既能应对脆弱性，又能提升效率而采取的措施，又

因为认知不足与不灵活往往将管理能力僵化。可能一个外部政策变化，或者内部（如欺诈，系统崩溃）或

外部的一个小事件，都能导致供应的崩溃，从一些公共事件就可以看出—当下，新冠疫情挥之不去，不仅

对中国制造形成了强烈冲击，而且随着疫情的反复，对于全球供应链管理形成了巨大的风险冲击，企业面

临着需求下降，供应中断和成本上升的考验。2022 年 3 月至今因为上海受疫情影响导致的物流中断与制造

企业停工，对于全球的汽车，电子，医疗等行业的供应链造成了供应中断，延迟交付，物流成本上升等巨

大影响，这些巨大的直接损失高达数千亿元，间接损失巨大到无法估计。而 2022 年 2 月至今的俄乌战争，

迅速推高了全球能源、粮食以及部分大宗商品的价格。再往前看，中美贸易问题，中兴危机，华为面临美

国制裁导致的大范围芯片供应中断，导致华为手机业务受到重创，营收严重下降。在 2017年 9月，因为供

应商环保不达标被勒令停产，将导致供应中断三个月，从而引发汽车制造业 3000亿的产值损失，促成了舍

弗勒致上海市政府的公开信，震动了整个中国制造业。这意味着复杂的供应安全需要谨慎地管理，哪怕是

最小的风险也影响着绩效。而重大的风险可能导致企业受到不可逆转的灾难冲击。 

而风险管理，做为一个新兴的管理概念，正处于发展阶段，它将帮助供应链管理者与采购，计划，仓

储与物流等职能团队定义风险并且负责管理。本课程将基于： 
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高风险时代下的供应链与采购风险管理 

公开课课纲 

 国际成熟的风险管理体系与多年的实践经验 

 带来的供应链管理风险与应对（2020年 1月 27日发表） 

 疫情中的供应风险应对课程（2020年 2月上旬至今，12000+采购与供应链管理人员已参加课程学习） 

 疫情中的需求与供应管理课程（同上） 

 华东制造业复工瓶颈问题调查（2020年 2月 22日发表） 

 疫情下华东地区 244家制造型企业供应链风险管理调查报告（2020年 2月 24日发表） 

 国家关于重大公共卫生事件应急管理论文征集《适合中国制造业特点的供应危机应对管理系统研究》

（与北京物资学院合作申报国家课题，进行中） 

 国家应急物流与供应链管理网络研讨会（应武汉大学邀请，2020年 3月 8日-3月 14日） 

帮助学员了解风险管理及其对供应的影响，理解这个主题的重要性，能有效识别供应链管理的核心领

域风险。然后，从供应链风险管理的必要性出发，提出供应链风险管理的原则与计划，并将其作为重要组

成部分引入到企业管理中。并且设计出针对当下全球疫情中与疫情后的供应链风险管理落地的短期与中长

期管理方案。 

参训对象： 

采购与供应链管理从业人员，以及企业管理人员。 

授课形式： 

知识讲解、案例分析讨论、角色演练、小组讨论、互动交流、游戏感悟、头脑风暴、强调学员参与。 

课程大纲： 

课程导入： 

1.我们需要思考的问题 

2.关于认知的问题 

第一模块 风险管理与风险的特性  

1.什么是风险 

2.风险管理与风险事件 

3.风险的后果 

4.风险的特征（已知与未知） 
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5.风险反应 

第二模块 供应链管理与风险管理  

1.供应链管理的复杂性 

2.供应链管理的目标，活动与潜在风险 

3.供应链的外部风险与内部风险 

4.供应链管理外部风险趋势趋势之 2024 

5.导致供应链脆弱的七大因素 

6.供应链的内部风险：质量，配送，供应成本，交付周期，供应产能 

第三模块 管理供应链风险  

1.风险管理的定义与发展 

2.对于供应链风险分类的观点 

3.供应链风险管理的目标与步骤 

4.供应链风险管理的原则 

5.风险管理的组织架构 

6.制订风险管理的策略 

7.制订供应链风险管理的目标 

8.供应链风险管理的收益 

9.制订供应链风险管理的三个核心步骤 

10.完整的供应链风险管理操作步骤 

11.供应链风险管理的原则 

第四模块 供应链风险管理的核心步骤一：识别风险  

1.种类与识别 

2.工具：分析历史事件的工具，收集意见的工具，分析运作的工具 

3.潜在的问题 
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高风险时代下的供应链与采购风险管理 

公开课课纲 

第五模块 供应链风险管理的核心步骤二：分析风险  

1.测量风险 

2.风险发生的概率与后果 

3.后果评估 

4.风险分析工具 

第六模块 供应链风险管理的核心步骤三：风险应对  

1.应对风险与备用选择 

2.确定选择 

3.选择最佳应对 

4.实施和激活 

第七模块 风险决策  

1.决策困难的原因 

2.定量决策 

3.决策要素与不确定性等级 

4.决策的方式 

5.如何分析概率与期望值 

6.影响决策的效用与前景理论 

第八模块 缓解供应链风险的风险管理战略  

1.风险一体化 

2.供应链安全的可持续性 

3.业务持续计划与灾难恢复计划 

4.大数据与 AI在供应链风险管理中的发展 

 

讲师介绍：  沙老师

 工商管理硕士 

 供应价值管理推动者 
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 国际教练联合会（ICF）认证高管教练 

 TOC瓶颈突破理论全系认证讲师  

 国家认证二级心理咨询师 

 国际 EMBA供应链管理课程讲师  

 2019-2020年度中车集团采购年度辅导 

 2019年度微软高管教练项目满分教练 

 经验概述：

20 多年 500 强欧美中国大型企业中国，亚洲，全球供应链管理、运营管理、项目管理的丰富经验，专注于

采购与供应商、供应链管理、成本管理，深悉销售、制造、研发、采购、物流及质量系统的团队工作；拥

有大量基于供应商或者采购二维视角，以及运营管理视角的与全球化大企业合作的项目案例；丰富的多团

队管理经验、成本改善策略及执行经验、优秀的理念和能力；曾经为外企在中国建立过 5 家工厂与公司，

并负责过多个在业界富有盛名的标杆项目。 

 曾任职于：

 空调与重工行业：美资，全球技术排名第一，市场排名第二； 

 汽车零部件行业：德资，Tie1，德国市场排名第三； 

 家电行业：中资，中国排名第四； 

 光电零部件行业：美资，全球技术排名第一，市场排名第一； 

 IT与 3C零部件行业：英国/加拿大，全球技术排名第一，市场排名第一； 

 职位：历任物料经理，亚太区采购经理，资深采购与质量经理，采购总监，亚洲运营经理，总裁助理，

VP等高管职务； 

擅长： 

供应商开发，采购管理，供应商管理，成本管理，物流与仓储管理，运营管理以及项目管理，拥有丰富的

理论知识以及丰富的实践经验。 

授课风格： 

 幽默风趣|案例丰富|实战演练|严谨系统|谦逊亲和 

 20多年实践经验，自身积累的案例结合系统性的理论，让课程全程细致通透无难点无疑点 
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 从“道”与“法”着手，穿透“术”与“器”，让学员能够即学即用，既懂原理，又懂实操 

 服务过的部分客户公司：

行业覆盖：高铁，汽车，航空，重工，新能源，光电，医疗，机械制造，手机通讯，半导体，化工，快消

品，服装，设备制造，新材料，仪器仪表，检测，物流，供应链管理等行业； 

服务客户：大型央企，国企，外企，上市公司和民营企业 

微软，大众一汽发动机，中车时代电器，中车时代电动汽车，威孚股份，烽火科技，先导股份，三星电子，

艾默生流体控制，科达股份，蒲城化工，亨通光电，晶湛半导体，汇川科技，诚立电子，迈思德超 

净科技，博能科技，中创亨奎电子，安峰环保，精电电子，天天供应链，立讯精密，麦酷博信息科技，特

灵空调，豪力士电线，万宝至马达，迪卡侬体育，珂纳医疗，福伊特造纸，光洋轴 
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